Obchodni podminky

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) upravuji obchodni vztahy mezi spolec¢nosti
Woodman production a.s., identifikacni Cislo: 25394886 (prodavajici, dodavatel) a jejimi zdkazniky
(kupujicimi, objednateli) uzaviené dle zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku v platném znéni.

I. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) upravuji vztahy mezi kupujicim a proddvajicim v
oblasti prodeje zboZi mezi spole¢nosti Woodman production a.s. a jejimi obchodnimi partnery.

Kupujici poddnim objedndvky potvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami, jejichz
nedilnou souddst tvofi reklamacni fad, a Ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky je kupujici
dostate¢nym zpUlsobem pred vlastnim uskuteénénim objednavky upozornén a ma moznost se s nimi
seznamit.

Prodavajici
Prodavajicim je akciova spole¢nost — Woodman production a.s.

Kupujici
Kupujicim je spotfebitel nebo podnikatel.

Spotiebitelem je fyzickd osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni kupni smlouvy s prodavajicim nejedna v
ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého
povolani.

Spotrebitel pti zahajeni obchodnich vztahl preddva prodavajicimu pouze své kontaktni Udaje, nutné
pro bezproblémové vyfizeni objedndvky, popfipadé udaje, které chce mit uvedeny na ndkupnich
dokladech.

Pravni vztahy prodavajiciho se spotiebitelem vyslovné neupravené témito VOP se fidi pfislusnymi
ustanovenimi zak. ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik a zak. ¢. 634/1992 Sbh., o ochrané spotfebitele,
oba v platném znéni, jakoZ i pfedpisy souvisejicimi.

Podnikatelem se rozumi:

* osoba zapsana v obchodnim rejstfiku (pfedevsim obchodni spolecnosti),

e osoba, kterd podnikd na zakladé Zivnostenského opravnéni (Zivnostnik zapsany v
Zivnostenském rejstriku),

* osoba, kterd podnika na zdkladé jiného neZ Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich
predpist (sem patfi napf. svobodna povolani jako advokacie apod.), a

* osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsdna do evidence podle zvlastniho
predpisu.

Pravni vztahy prodavajiciho s kupujicim, ktery je podnikatel, vyslovné neupravené témito VOP ani
smlouvou mezi proddvajicim a kupujicim se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik v platném znéni, jakoz i predpisy souvisejicimi.
Individualni smlouva prodavajiciho s kupujicim je nadfazena obchodnim podminkam.



Kupuijici si je védom, Ze mu koupi produktd, jeZ jsou v obchodni nabidce prodavajiciho, nevznikaji
zadnd prdva na pouzZivani registrovanych znacek, obchodnich nazv(, firemnich log ¢i patent
proddvajiciho nebo dalsich firem, neni-li v konkrétnim pfipadé zvlastni smlouvou sjedndno jinak.

Kupni smlouva

Je-li kupujicim spotfebitel, navrhem k uzavieni kupni smlouvy je umisténi nabizeného zboii
proddvajicim na stranky, kupni smlouva vznikd odeslanim objednavky kupujicim spotrebitelem a
prijetim objednavky prodavajicim. Toto pfijeti prodavajici neprodlené potvrdi kupujicimu
informativnim e-mailem na zadany e-mail, na vznik smlouvy vSak toto potvrzeni nema vliv. Vzniklou
smlouvu (vCetné dohodnuté ceny) lze ménit nebo rusit pouze na zakladé dohody stran nebo na
zakladé zdkonnych dlvodd.

Je-li kupujicim podnikatel, navrhem na uzavieni kupni smlouvy je odeslana objedndvka zboZi
kupujicim podnikatelem a samotnd kupni smlouva je uzaviena momentem doruceni zavazného
souhlasu prodavajiciho kupujicimu podnikateli s timto jeho navrhem.

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou feseny vyhradné podle platného
prava Ceské republiky a budou Feseny soudy Ceské republiky.

Smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho preklad textu smlouvy
plati, Ze v pfipadé sporu o vyklad pojm{ plati vyklad smlouvy v ceském jazyce.

Uzavfena smlouva je prodavajicim archivovdna za ucelem jejiho UspéSného splnéni a neni pfistupna
tfetim nezucastnénym stranam. Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavieni
smlouvy jsou patrné z téchto obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.
Kupujici ma moznost pred vlastnim odeslanim objedndavky ji zkontrolovat a pfipadné opravit. Tyto
obchodni podminky jsou zobrazeny na webovych strankdch internetového obchodu
www.woodmanproduction.cz a je tak umoZnéna jejich archivace a reprodukce kupujicim.

Naklady na pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku (telefon, internet atd.) pro uskutecnéni
objedndvky jsou v béZné vysi, zavislé na tarifu telekomunikaénich sluzeb, které kupujici pouziva.

Il. BezpecCnost a ochrana informaci

Prodavajici prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje jsou dlivérné, budou pouZity pouze k uskutecnéni
plnéni smlouvy s kupujicim a nebudou jinak zvefejnény, poskytnuty tfeti osobé apod. s vyjimkou
situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se objednaného zboZi (sdéleni jména a
adresy dodani). Osobni Udaje, které jsou poskytnuty kupujicim prodavajicimu za uGcelem splnéni
objednavky, jsou shromazdovany, zpracovavany a uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské
republiky, zejména se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl, v platném znéni. Kupujici
dava prodavajicimu svlj souhlas ke shromaZzdovani a zpracovani téchto osobnich udajl pro ucely
splnéni predmétu uzavirané kupni smlouvy, a to az do doby jeho pisemného vyjadfeni nesouhlasu s
timto zpracovanim. Kupujici ma pravo pristupu ke svym osobnim Gdajim a pravo na jejich opravu
véetné dalsich zakonnych prav k témto udajum.

Zasilani obchodniho sdéleni

Kupujici souhlasi se zasildnim informaci souvisejicich se zboZim, sluZzbami nebo podnikem
proddvajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a ddle souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni



proddvajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

lll. Cena zbozi a Platebni podminky

Vsechny ceny jsou smluvni. Na webovych strankach spoleénosti jsou vZdy aktualni a platné ceny.

Cenu zboiZi a prfipadné ndklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muizZe kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

* v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objedndvce;

Spoleéné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit proddvajicimu také naklady spojené s balenim a
doddanim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi.

V pfipadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi.
V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 3 dnl od uzavieni kupni smlouvy.

Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu dafovy doklad
— fakturu. Proddvajici neni pladtcem dané zpfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi
proddvajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou
adresu kupujiciho.

Zbozi z(stava do Uplného zaplaceni majetkem prodavajiciho.

IV. Objednavani

Kupujici dostane zboZi za cenu platnou v dobé objednani. Kupujici spotfebitel ma moznost se pfed
provedenim objedndvky seznamit s celkovou cenou véetné DPH a vSemi dalSimi poplatky (PHE
apod.). Tato cena bude uvedena v objednavce a ve zpravé potvrzujici prijeti objedndvky zboZi.
Kupujici spotfebitel ma moZnost se pred provedenim objednavky sezndmit se skutecnosti, po jakou
dobu zUstava nabidka nebo cena v platnosti. V pfipadé, Ze se jedna o specialni zboZi na objednavku
nebo zboZi, které neni na skladé, prodavajici kupujicimu pfedem potvrdi telefonicky / e-mailem cenu
a termin doddni. Tuto cenu je prodavajici opravnén ménit vzhledem k aktualni situaci na trhu a v
zavislosti na vyvoji kurzu K¢ vici zahrani¢nim ménam. Pokud kupujici s takovouto zménou nesouhlasi,
objedndvku nepotvrdi a tato neni realizovana. Je-li kupujicim spotfebitel, musi byt u takovéhoto zboZzi
predem seznamen se skutecnosti, Ze jde o zboZi na objednavku, u néhoz k uzavreni kupni smlouvy
mezi obéma smluvnimi stranami dojde teprve v okamziku upfesnéni nabidky ze strany prodavajiciho.

V. Odstoupeni od smlouvy
Odstoupeni od smlouvy kupujicim, ktery je spotiebitel

Kupuijici spotiebitel ma pravo v souladu § 53 odst. 7 obc. z. odstoupit od smlouvy ve lhté 14 dni od
prevzeti zboZi, pokud byla smlouva uzaviena pomoci prostfedkl komunikace na dalku. Rozhodne-li



se spotfebitel vyuZit tohoto prava, musi odstoupeni od smlouvy dorucit prodavajicimu nejpozdéji do
14. dne od prevzeti véci.

Zbozi je kupujici spotfebitel povinen vratit Uplné, s kompletni dokumentaci, nepouzité, neposkozené,
Cisté, pokud mozZno véetné originalniho obalu, ve stavu a hodnoté, v jakém zboZi prevzal. V pfipadé,
Ze bude vracené zboZi nekompletni ¢i poskozené, mizZe prodavajici vracenou kupni cenu sniZit o
tomu odpovidajici ¢astku (v souladu s § 458 odst. 1 obc. z.). Penize za vracené zboZi budou
kupujicimu spotfebiteli vraceny do 30 dni od Ucinnosti odstoupeni od smlouvy kupujicim.

Kromé pfipadu, kdy je odstoupeni od smlouvy vyslovné ujednano, nemuzZe spotiebitel odstoupit od
smluv:

a) na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich plnénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred uplynutim
IhGty 14 dnl od prevzeti pInéni

b) na dodavku zbozi nebo sluzeb, jejichZ cena zavisi na vychylkdch financniho trhu nezavisle na vali
prodavajiciho

¢) na doddavku zboZi upraveného podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu
d) spocivajicich ve hie nebo loterii

Nevycisténé zboZi nebo jinak znecisténé a neodpovidajici hygienickym standardlm neni prodavajici
povinen pfijmout k reklamaci!

Rozhodne-li se kupujici pro odstoupeni v uvedené Ihité, doporucujeme pro urychleni vyfizeni
odstoupeni zboZi dorucit na adresu proddvajiciho spolu s pfilozenym privodnim dopisem s
pfipadnym divodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni podminkou), s ¢islem ndkupniho dokladu a
uvedenym cCislem bankovniho Uc¢tu nebo s uvedenim, zdali ¢dstka bude odebrana v hotovosti nebo
zdali bude ¢erpdna pro dalsi nakup.

Kupujici bere na védomi skute¢nost, Ze jsou-li se zboZim poskytovany darky, je darovaci smlouva mezi
proddvajicim a kupujicim uzavfena s podminkou, Ze dojde-li k vyuZiti prava spotrebitele odstoupit od
smlouvy dle § 53 odst. 7 obc. z., darovaci smlouva pozbyva uUcinnosti a kupujici je povinen spolu s
vracenym zboZim vratit i s nim souvisejici poskytnuté darky.

Pfi spInéni vSech vySe uvedenych podminek pro vraceni zboZi vznikne kupujicimu kredit, ktery na
jeho Zadost bude odeslan na jim uvedeny ucet, a to nejpozdéji do 30 dnl od nabyti ucinnosti
odstoupeni od smlouvy. Pfi neuvedeni Cisla Uctu je ¢astka v téZe Ihaté automaticky pripravena k
¢erpani pomoci dalSiho ndkupu nebo k vyzvednuti v hotovosti na zakladé predloZeni origindlniho
dobropisu, ktery je bez zbyte¢ného odkladu po vyfeseni odstoupeni od kupni smlouvy zakaznikovi
zaslan.

Odstoupeni od smlouvy kupujicim, ktery je podnikatel

V pripadé, Ze kupujici je podnikatel, mizZe byt kupujicimu nabidnuto nahradni odstoupeni od kupni
smlouvy v zavislosti na stavu vraceného zbozi, uslé zaruce a aktudlni cené vraceného zboZi. Stav zbozi
je zhodnocen prodavajicim. V ptipadé nedohodnuti podminek akceptovatelnych pro obé strany bude
zboZi vraceno na naklady prodavajiciho zpét. Prodavajici je opravnén uétovat kupujicimu pfipadné
dalsi vzniklé naklady.



PFi vystaveni dobropisu muze byt po kupujicim vyZadovan obcansky prikaz za ucelem ochrany
vlastnickych prav kupujiciho. PredloZzenim OP kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udajt dle
bodu II. (osobnich Udaji ve smyslu § 4 pism. a) zakona 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja).

VII. Dodaci podminky

Zpusob doruceni zboZi urcuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Ze je
zpUsob dopravy smluven na zakladé poZzadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné
naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

Je-li proddvajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urc¢ené kupujicim v objednavce, je
kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani. Neprevezme-li kupujici zboZi pfi dodani, je prodavajici
opravnén pozadovat poplatek za uskladnéni ve vysi 200,- K¢ (slovy: dvé sté korun ¢eskych) nebo je
proddvajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

V prfipadé, Ze je z dlvodld na strané kupujictho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym
zpUsobem neZ bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svéd¢iciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit. Podpisem dodaciho
listu kupujici stvrzuje, Ze obal zasilky obsahujici zboZi byl neporusen.

Dalsi prdva a povinnosti stran pfi pfepravé zboZi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
proddvajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

VIIl. Zarucni podminky

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, v€etné zarucni
odpovédnosti prodavajiciho, se fidi pfislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenim §
612 a nasl. obéanského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze prodavana véc je ve shodé s kupni smlouvou, zejména, Ze
je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, Ze prodavand véc ma jakost a uzitné vlastnosti
smlouvou pozadované, prodavajicim, vyrobcem nebo jeho zastupcem popisované, nebo na zakladé
jimi provadéné reklamy ocekdvané, popfipadé jakost a uZitné vlastnosti pro véc takového druhu
obvyklé, Ze odpovida pozadavkim pravnich predpis(, je vtom odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo
hmotnosti a odpovida ucelu, ktery prodavajici pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle
pouziva.

V pfipadé, Ze véc pfi prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni
smlouvou”“), ma kupujici prdvo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uvedl
do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle poZadavku kupujiciho bud vymeénou véci, nebo jeji
opravou; neni-li takovy postup mozny, mize kupujici poZzadovat pfimérenou slevu z ceny véci nebo
od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pfed prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou
védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpUsobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem
Sesti (6) mésich ode dne prevzeti véci, se povaZuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud



to neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze opak.

Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovida prodavajici za vady, které se projevi
jako rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zarucni dobé (zaruka).

Jako zarudni list slouzi ndkupni doklad a zaru¢ni podminky, ndvod k obsluze a upozornéni pro pouziti
jsou soucasti baleni kazdého vyrobku.

IX. Zavérecna ustanoveni

Pokud vztah souvisejici s uZitim webové stranky nebo pravni vztah zaloZzeny kupni smlouvou
obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem.
Timto nejsou dotcena prdva spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.

Prodavajici je oprdvnén k prodeji zboZzi na zakladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost proddvajiciho
nepodléhd jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pisobnosti piislusny
Zivnostensky urad.

Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a
neni pfistupna.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné a uc¢inné od 1. 4. 2014. Prodavajici si vyhrazuje pravo
zménit VOP bez pfedchoziho upozornéni.



